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Att bo i bostadsratt

Att bo med bostadsratt innebdr att du tillsammans med 6vriga
medlemmar i bostadsrattsféreningen dger och forvaltar bostdderna
och andra gemensamma anldggningar som ingdr i féreningens egendom.

Vad ar en bostadsratt?

En bostadsratt ar en nyttjanderatt till viss ldgenhet i en bostadsrattsforening.
En bostadsrattsforening ar en ekonomisk férening. Nyttjanderatten ar utan tids-
begransning och du har standig besittningsratt till din bostad och kan inte bli
uppsagd av foreningen, forutsatt att du skoter dina skyldigheter gentemot den.

Féreningens medlemmar

Né&r du koper en bostadsratt anséker du samtidigt om att bli medlem i féreningen.
Tillsammans med dina grannar ager och forvaltar medlemmarna féreningens bostéa-
der och gemensamma anlaggningar. Om du vill sdlja din bostad har du ratt att géra
det till vem du vill. Bostadsrattsforeningens styrelse kan dock neka en kopare med-
lemskap i foreningen, t ex om kdparen har betalningsanmarkningar. Av féreningens
stadgar framgar vilka rattigheter och skyldigheter féreningen och dess medlemmar
har gentemot varandra.

Medbestammande

Bostadsrattsforeningens medlemmar bestammer 6ver sina bostader genom den sty-
relse som valjs vid den arliga féoreningsstamman. Genom att lamna forslag och delta
vid den arliga stamman har du mojlighet att paverka foreningens verksamhet och
ekonomi.

Eftersom foreningens medlemmar sjalva forvaltar bostaderna och de gemensamma
anlaggningarna har du mojlighet att paverka driftskostnaderna, t ex genom val av
leverantor av el och underhall.

Ekonomi

Nar du koper en bostadsratt betalar du en insats. Du betalar sen ocksa en arsavgift
som ska tacka din bostads andel av féreningens kostnader for rantor, amorteringar
samt drift och underhallskostnader. Arsavgiften (ménadsavgift) betalas ménadsvis
i forskott fran och med tilltradesdagen.

Ansvar

Som huvudregel ansvarar bostadsrattshavaren for sjalva bostaden och foreningen
for 6vriga delar av fastigheten, som t ex fasader, trappor, kallare, vind och gardar.
Foreningen ansvarar ocksa for ledningar, som el, varme, vatten och avlopp, samt
ventilation. Som bostadsréattshavare ansvarar du for t ex underhall och reparationer av
bostaden som t ex vitvaror, golv, tak och vaggytor. Du far gora férandringar i bostaden
som att mala eller tapetsera, byta vitvaror eller t ex koksinredning men inte, utan sty-
relsens tillstand, gora ingrepp i barande konstruktioner, satta upp markiser eller andra
storre ingrepp.
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Vem ansvarar for vad i bostadsrdttsforeningen?

Bostadsrattsinnehavaren har nyttjanderatt till sin l1agenhet — inte d4ganderétt.
Bostadsinnehavaren ar underhallsskyldig vilket innebar att han eller hon, pa egen bekostnad, ska
vidta de reparationer och underhall som behdvs for att halla bostaden i gott skick”. Innehavaren
ska ocksa atgarda de skador som uppkommer i lagenheten, oavsett om de uppkommit genom eget
véllande eller pd annat satt, t.ex. olyckshandelse eller genom véllande av utomstaende.

Man kan forenklat sdga att “Allt synligt ar bostadsinnehavaren, och allt dolt féreningens”.
Givetvis finns det undantag fran detta som du ser i forteckningen nedan, men det ar en ganska
bra huvudregel.

Del av lagenheten Féreningen Innehavaren

Dérrar X
Ytskikt vaiggar X
Fonsterbdnkar X
Lés X
Ytskikt golv X
Ytskikt tak X
Underliggande stomme X

Inredningssnickerier X
Tvattstall, Badkar, Duschvdgg, Blandare, We-stol X
Tvattmaskin, Torktumlare i ldgenheten X
Rensning av golvbrunnar och vattenlds X
Spolning av avloppsledningar och brunnar X

FTX-aggregat X

Filterbyte (om inte annat avtalats) X
Diskmaskin, Kyl, Frys, Spis, Micro X
Koksflakt X
Koksflakt om den ingdr i fastighetens ventilationssystem X

Eluttag, strombrytare, armaturer X
Elcentralen i ldgenheten X
Jordfelsbrytare, sékringar X
Elledningar inne i stommen X

Utanpdliggande elledningar X
Balkonggoly, sidopartier, fronter och tak X

Ytbehandling av alla delar p& balkong X
Beslag, odlingslddor mm X
Snérojning pd balkong X
Gronytor som ingdr i upplatelsen X
Markiser (tillstdnd av styrelsen krévs) X
Rivning av innervaggar (tillstdnd av styrelsen krdvs) X
Persienner X
Radiatorer X

Bopdrmen lkano Bostad | Att bo i bostadsrétt Flik 1

Med reservation fér eventuella dndringar och tryckfel



TKANO

Bostad

Vad gor styrelsen?

Byggande styrelse

Bostadsrattsforeningens forsta styrelse har bildat foreningen och ar verksam fram
tills alla har flyttat in och den slutliga finansieringen ar utbetald. Inledningsvis kallas
styrelsen for den byggande styrelsen, da den beslutar om och traffar avtal for
anskaffning av mark och byggnation.

Den byggande styrelsen upprittar kostnadskalkylen och den ekonomiska planen
som ligger till grund for foreningens tillstand att fa teckna férhands- och
upplatelseavtal. Styrelsen sluter dven avtal om ekonomisk och teknisk forvaltning
samt upphandlar finansieringar, forsakringar, telekom etc. for att byggnationen skall
komma till stand.

Styrelse

Nar projektet ar fardigstallt halls en foreningsstimma. Denna halls normalt 3-6
maénader efter alla har flyttat in. Vid stimman viljs en ny styrelse bestaende av er
boende och diarmed 6verlamnas styrelsearbetet fran den byggande styrelsen.

Det ar foreningsstimman som valjer styrelsen. Vanligtvis viljs ledaméter pa 2 ar och
omlott med varandra, detta for att alla ledamoter inte skall avga samtidigt.

Styrelsen skall registreras hos Bolagsverket och nar det sker nagon forandring i
styrelsen skall aven detta anmalas till Bolagsverket genom en dndringsanmalan.

Vad gor styrelsen?

Det ar styrelsen som ansvarar for den 16pande verksamheten. Styrelsen ska fora
protokoll vid sina sammantraden.

Styrelsearbetet regleras av bestimmelserna i Foreningslagen (FL) och
Bostadsrittslagen (BRL), samt av bostadsrattsforeningen stadgar. Stadgar ar
bestimmelser utover vad lagen siger, och handlar bland annat om regler for
andrahandsuthyrning och hur ansvaret fordelas mellan bostadsrattshavare och
bostadsrattsforening vad giller underhall.

Styrelsen ansvarar for foreningens ekonomi, darmed ar det ocksa styrelsen som
beslutar om arsavgiftens storlek. Styrelsen ansvarar ocksa for att se till foreningens
fastigheter halls i bra skick och tar hand om alla praktiska frdgor som ror
bostadsrattsforeningen. Om du till exempel vill sitta upp en markis behover du ett
godkannande av bostadsrittsforeningens styrelse.
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Stadgar

Styrelsearbetet regleras av bestimmelser i Foreningslagen, Bostadsrittslagen och
bostadsrattsforeningens stadgar.

Stadgarna ar bostadsrattsforeningens grundldaggande regler. Stadgarna ska vara
registrerade hos Bolagsverket och ar darfor en offentlig handling. Det ar
foreningsstimman som beslutar om stadgarna.
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Vad menas med garantitid?

Nir bostadsrattsforeningens samtliga fastigheter ar godkidnda borjar den femariga
garantitiden.

Ungefar tva ar efter att du har flyttat in ar det dags for tvaarsbesiktning. Kallelse till
besiktningen kommer fran bostadsrattsféreningens styrelse. En oberoende
besiktningsman gar da igenom din lagenhet och bedomer om det har uppstétt négra
garantifel. Tkano Bostad atgédrdar alla garantifel som tas upp pa besiktningen utan
kostnad for dig eller bostadsrattsforeningen.

Upptacker du att ndgonting inte fungerar i ligenheten ska du sjilvklart direkt gora
en felanmalan. Funktionsfel hjélper vi dig med 16pande.
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Forsdkring

Fastighetsforsdkring

Din bostadsrattsforening har en fastighetsforsiakring som
bland annat innefattar ansvar for skador pa fastigheten som kommit till av brand,
vattenskada pa grund av trasig ledning och inbrott.

Hemforsdkring

Det ar viktigt att du tecknar en egen hemforsakring. Nagot extra bostadsrattstillagg
behover du inte teckna da bostadsrattsforeningen har tecknat ett gemensamt
bostadsrattstillagg for alla lagenheter.
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Regler fér sophantering

och kadllsortering

I miljéhusen belagna langs Boplatsvagen finns karl for:

Ofdrgat och fargat glas

Glasen skall vara val rengjorda och torra. Kapsyler och lock ska
laggas i karl for metall eller hardplast.

Papper och tidningar

Galler alla sorters tidningar, kataloger, reklamtryck, mm. Kraftpapper och papperskassar
skall l1aggas i karlen for well/kartong. P& kataloger och bocker skall de mjuka parmarna rivas
bort och laggas i karlen for well/kartong. Harda parmar innehaller limprodukter och skall
darfor laggas bland restavfallet. Pa fonsterkuvert skall sjalva fonstret rivas bort och laggas
bland restavfall. Lamna inte plastkassar i kdrlen for papper och tidningar.

Well/kartong

Rengjorda och torra matforpackningar, (skall vara hopvikta). Wellpapp, papperskassar,
omslagspapper (kraftpapper).

Metall

Rengjorda och torra konservburkar, aluminiumformar, burkar utan pant, burklock, kapsyler
av metall. Férpackningar med farg, lim, I6sningsmedel, sprayburkar mm ar farligt avfall och
skall darfor i likhet med 6vrigt metallskrot lamnas in pa atervinningscentralen.

Plast
Rengjorda och torra flaskor, hinkar, burkar, dunkar, krukor mm.

P& Enkopingsvéagen 29 finns Kvarnkullens atervinningscentral. Dar kan du
slanga:

Batterier

Forbrukade batterier lamnar du i batteriholken pa atervinningscentralen. Bilbatterier, som
ar farligt avfall, lamnas ocksa pa atervinningscentralen.

Elektronik
All elektronik skall lamnas hos atervinningscentralen. Ingen elektronik far lamnas

i miljorummen. é
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Glédlampor/lysror
Forbrukade glodlampor, lysror och lagenergilampor lamnas pa atervinningscentralen.

Grovavfall

Grovavfall sa som snickeriprodukter, mobler, tygprodukter med mera skall lamnas in pa
atervinningscentralen.

Nér de produkter som skall till miljéhusen enligt ovan &r sorterade blir det kvar matavfall
och restavfall.

Matavfall
Matrester slangs i darfor avsedda pasar och lamnas i sopnedkast for matavfall pa garden.

Ovrigs hushéllsavfall = Restavfall

Blojor, mjukplast mm skall val forpackade och lamnas i sopnedkast for hushallsavfall pa
garden. Vaser, skalar och andra hushallsartiklar av glas, keramik, porslin, plast eller metall
skall inte lamnas i miljohusen utan pa Kvarnkullens atervinningscentral.

Viktigt

Det dr allas ansvar att se till att ratt
saker sldngs pa ratt plats.
Felhantering blir i ladngden kostsamt

for féreningen.
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Parkering och garage

I foreningen finns det 63 garageplatser och sju utviandiga parkeringsplatser, varav
fyra inledningsvis ar reserverade for bilpool. For att hyra en parkerings- eller
garageplats ska du vianda dig till foreningens styrelse. Du hittar styrelsens
kontaktuppgifter pa Brf Loparens hemsida: www.brfloparenisundbyberg.se
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Portkod, las, nycklar och posthantering

Portkod

Ditt hus &r forsett med kodlas.

Las och nycklar
Kontrollera de nycklar som anvands ofta, de slits med tiden.

Extra nycklar kan bestéllas via mail till butik.stockholm@certego.se eller
telefon 08-588 155 00 — knappval 1. Nar du bestéller nycklar ar det viktigt att du
visar upp din senaste manadsavi, giltig nyckel och SIS-godkand legitimation, sa att
ingen obehdrig far tillgang till nyckar.

Tamburdoérrarna ar férsedda med en "service-lage-funktion”
som underlattar da t.ex. fastighetsskotare behdver géra nagon
atgard i din lagenhet. Vid avtalad service i lagenheten laser du
dorren och tar ut nyckeln i servicelage, "klockan 10”.
Servicelaget ger mojlighet att dppna laset med fastighetens Klockan 10 serviceldge
servicenyckel. I normalléaget "klockan 12” 6ppnar endast

lagenhetsnyckeln.

Klockan 12 normallage

Din lagenhetsnyckel 6ppnar dven hanglaset till lagenhetsforradet och de utvandiga
sopnedkasten.

Genom att skota om lasen till din bostad kommer de att fungera under en lang tid.

Posthantering
Posten levereras till din postbox i husets entré.

Tidningshdllare

Tidningen levereras till en tidningshallare utanfor din
dorr.

Tamburdorrar

Nar man laser tamburdorren ar det vanligt att man
kanner efter att dorren ar last genom att dra i dérren
med nedféllt handtag. Det gor att det kan vara svart att
lasa upp dorren nar du ska in igen. For att motverka detta ar det mycket viktigt att
man trycker tillbaka dérren efter att man har kant efter att den var last.
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Sa hdar fungerar varmen i lagenheten

Radiatorn (elementet) &r en varmare som syftar till att forse
rummen i din lagenhet med energi, sa mycket att du ska kunna ha ca 21°C. Det ar
det varma vattnet i radiatorn som avger energi till rummet. Nar vattnet avger energi
svalnar det sam-tidigt, vilket innebér att radiatorerna ar varma upptill (dar det
varma vattnet gar in) och svalare nedtill (dar returledningen sitter).

Viktigt!
Hela radiatorn ska alltsé inte vara varm.
Men ju kallare det &r ute desto varmare

overdel pd radiatorn.

Termostaten som finns monterad pa radiatorn ar till for att halla ratt temperatur i
rummet (ca 21°C). Den 6ppnar och stanger en ventil automatiskt som styr varmen
till radiatorn. Om man vill sdnka temperaturen i rummet kan man vrida pa
termostaten medurs tills den “ratta” lagre temperaturen uppnas.

Om rummet tillfors "gratisenergi” som t.ex. solsken, varme fran manga personer
m.m., s stanger termostaten tillforseln av vatten till radiatorn, eftersom rummet
anda blir tillrackligt varmt.

Viktigt!

Termostaten mdste kunna kdnna av rumstemperaturen. Om man placerar mobler,
tjocka gardiner eller annat som p& ndgot satt stdnger in elementet, kommer termo-
staten att kanna av fel temperatur. Det kan i sin tur innebdra att det blir for kallt i

rummet.

Ar det kallt i rummet och radiatorn &r kall upptill?

Da kan det ha kommit in luft i radiatorn som hindrar det varma vattnet att cirkulera.
Luftning av radiatorn bor ske i samrad med foreningens fastighetsskotare.

Om ndgot fel uppstar

Om du misstanker att det ar luft i en radiator eller nagot annat fel gér du en
felanmalan. Kontaktuppgifter hittar du under fliken 14 "Felanmélan”.
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Blandare och avstdngning av vatten

I ett flerbostadshus kan det ibland bli ldnga ledningsdragningar, varfor det kan dréja
en stund innan vattnet uppnar onskad temperatur. Av sikerhetsskal har varmvattnet
en instilld maxtemperatur.

Ditt hus har energisparande blandare i kok och badrum. Det innebéar att du maste
hélla upp handtaget i maxlage och trycka in en knapp pa blandaren for att fa fullt
flode.

Rengéring

Forkromade ytor rengors regelbundet och lattast med flytande rengoringsmedel
eller tvallosning. Kalkflackar kan avlagsnas med utspadd hushéllsittika som torkas
bort med en fuktig trasa. For att undvika repor pa forkromade ytor, anviand aldrig
skurmedel, stdlull eller rengoringsmedel med polerfunktion. Undvik dven sura och
alkoholhaltiga rengoringsmedel.

Avstdngning av vatten

Om bostaden rakar ut for ett vattenldckage ska du omgéende stianga av vattnet!
Detsamma géller nér arbete utfors pa blandare eller andra vatten-anslutningar.
Huvudavstangningsventiler finns i husens undercentral. I din bostad finns det 4ven
flera avstangningsventiler for vatten, placerade bakom inspektionsluckor i
badrummet.

Om nagot fel uppstar

Om du misstéanker att det ar fel pa en
blandare eller rakar ut for lackage gor du
en felanmalan. Kontaktuppgifter hittar du
under fliken 14 "Felanmailan”.
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Kok och badrum

Avlopp och vattenldas

Avloppsroren i kok och badrum har ett vattenlas for att forhindra délig lukt fran
avloppet. Bade vattenlas och golvbrunn maste rengoras regelbundet. Vattenlaset,
som sitter pa avloppsroret under handfatet, rengors genom att den nedre delen av
laset skruvas loss. Still en hink under som samlar upp allt vatten. Roret kan nu
rengoras fran all smuts som fastnat. Avsluta med att spola igenom med hett vatten
som far rinna ner i hinken och skruva fast vattenlaset igen.

Golvbrunnen i badrum rengors genom att gallret som sitter 6ver brunnen tas bort.
Fall upp bygeln pa golvbrunnsinsatsen och drag upp den. Har och annat som har
fastnat i brunnen kan dé enkelt tas bort. Dela sedan insatsen genom att dra isar
over- och underdel, rengor delarna och sitt ihop dem igen. Nar insatsen satts
tillbaka ar det viktigt att tatningsringen verkligen sitter i sitt spar. Avloppsluft kan
annars tranga upp genom springan. Om dalig lukt skulle uppsta rekommenderas att
spola rikligt med vatten i golvbrunn, we, handfat och koksvask. Om lukten inte
forsvinner efter nagra timmar sa kan det vara nagot fel i systemet.

Hill inte stekfett eller olja i koksvasken eftersom avloppsroren da sitts igen.
Stekfettet torkas upp med exempelvis hushallspapper och kastas i soporna.

Toalettstol och handfat

Toalettstol och handfat maste rengoras regelbundet. Anviand toalettborste och
rengoringsmedel nar du rengor toalettstolen. For handfatet anvands en mjuk borste,
t ex en diskborste. Tank pa att starkare rengoringsmedel ofta ar skadliga for miljon
och polerande medel f6rstor ytskiktet pa porslinet. Tank pa att endast toalettpapper
kan spolas ner i we-stolen, eftersom det 16ser upp sig vid kontakt med vatten. Om du
spolar ner exempelvis pappershanddukar kan det blir stopp i systemet och vattnet i
vattenlaset kan sugas ur. Porslinet i handfat och we-stol tal inte alltfor hoga
temperaturer. Att tomma vatten varmare dn 60°C i en wc-stol kan orsaka sprickor i
porslinet.

Om ndagot fel uppstar

Om du misstanker att det ar fel i ditt kok och badrum gor du en felanmailan.
Kontaktuppgifter hittar du under fliken 14 "Felanmailan”.
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Huvudsiakringen for din lagenhet sitter i ditt elcentralskap och varje lagenhets
elcentralskap ar dven avsiakrad i husets centrala elrum. Detta innebar att huvud-
sakringen i husets elrum i vissa fall kan l6sa ut fore den enskilda lagenhetens
huvudsikring. For att dter fa strom maste bada huvudsikringarna vara tillslagna.

Elektricitet och jordfelsbrytare

I bostadens elcentralskép finns dven automatséakringar, grupperade efter funktion
och placering. Observera att automatsakringarna ersitter den dldre typen av
sakringar som skruvades fast. Nar automatsakringen ar tillslagen pekar brytaren
uppat, om siakringen loser ut pekar brytaren nerat. Sakringen behover inte bytas
utan aterstills genom att trycka upp brytaren igen. Exakt vart varje sakring ar
kopplad framgar av ett schema som finns pa insidan av luckan till elcentralskapet.
Om en automatsikring l6ser ut ska du ta reda pa orsaken innan sikringen slas pa
igen.

OBS. Borra inte i viggen dir elsképet ér placerat.

Elmatare ar placerade i respektive trapphus. Dar kan du sjalv l1asa av din
matarstallning eller fa tilltrade till l1agenhetens huvudsakringar. Din elleverantor
fjarravlaser din elforbrukning. (Matartavlorna sitter i barnvagnsrummen i alla
trapphus utom i hus 6, Boplatsviagen 7, dar placeringen ar i lagenhetsforradet).

Eluttag och belysning

El och belysning i din bostad installeras av en behorig elektriker. Alla rum tands och
sldcks med en strombrytare som sitter pa viggen vid eller i rummet. Eluttagen ar
placerade enligt ritningen som giller for din bostad, relationsritningar for varje
ldgenhet och hela fastigheten finns hos styrelsen. Belysningsarmaturer till badrum
ingar i din bostad. I 6vriga rum finns uttag dir du sjilv far satta upp belysning.

Stromstéllare och eluttag bor regelbundet kontrolleras sa att dessa ar hela. En
sprackt stromstéllare eller ett sprackt eluttag kan betyda direkt livsfara. Alla eluttag
ar jordade, anviand darfor alltid godkénda jordade elkontakter. Dubbelisolerade
apparater, exempelvis elvisp och hértork, kan dven anslutas till jordade uttag.
Apparaterna dr dd mirkta med en dubbelkvadrat, ett sa kallat FI-marke.

De flesta eluttag har enfasanslutning. Till vissa apparater med hog effekt, exempelvis
spisen, utnyttjas tre faser.

Elarbeten och sakerhet i hemmet

Elarbeten ska alltid utforas av en auktoriserad elektriker, bade ur sikerhets- och
forsakringssynpunkt. Tips om elsikerhet i hemmet finns att hamta hos +
Elsakerhetsverket (www.elsakerhetsverket.se).
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Jordfelsbrytare

I elcentralsképet finns en jordfelsbrytare som har till uppgift att bryta strommen om
det uppstar ett jordfel i ndgon elektrisk apparat. Samtliga eluttag, inklusive kyl och
frys, ar anslutna till jordfelsbrytaren och petsakra for att 6ka siakerheten. Anvand
darfor alltid godkanda jordade el-kontakter i uttagen.

Jordfelsbrytaren har en testknapp som anvands for att kontrollera om jordfels-
brytaren fungerar som den ska. Nar knappen trycks in ska jordfelsbrytaren 16sa ut.
Aterstill jordfelsbrytaren igen efter kontrollen. Kontrollen bor goras med hogst
sex manaders intervall.

Foljande atgiarder rekommenderas nir jordfelsbrytaren 16ser ut:
1. Sétt jordfelsbrytaren i “till-lage”. Om den inte l6ser ut igen tyder det pa
en tillfallig storning som var 6vergaende.

2. Om jordfelsbrytaren loser ut direkt efter tillslaget finns det en felkilla
nagonstans i bostaden. Sla d& av alla automatsikringar i
elcentralskapet.

3. Sitt jordfelsbrytaren i "till-ldge” igen. Om jordfelsbrytaren 16ser ut
innan nagra automatsakringar aterstillts finns felet i elcentralsképet,
kontakta den tekniska forvaltaren (under garantitiden) eller en behorig
elektriker direkt (efter garantitidens utgang). Annars ga vidare till nista
punkt.

4. Aterstill nu en automatsikring i taget tills jordfelsbrytaren loser ut p&
nytt. Felet ar nu lokaliserat till den sakringsgrupp som aterstalldes till
natet sist i ordningen.

5. Dra ut alla stickproppsanslutna apparater inklusive alla lamputtags-
ansluta apparater som hor till denna grupp.

6. Satt darefter jordfelsbrytaren i "till-lage” igen. Loser jordfelsbrytaren ut
omedelbart sa finns felet i den fasta elinstallationen. Kontakta den
tekniska forvaltaren (under garantitiden) eller en behorig elektriker
direkt (efter garantitidens utgang). Annars ga vidare till nasta punkt.

7. Anslut en apparat i sinder till uttagen tills jordfelsbrytaren pa nytt 16ser
ut. Det ar sannolikt att den sist anslutna apparaten ar felaktig. Lat nu en
fackkunnig person undersoka och reparera apparaten

Om nagot fel uppstar

Om du misstianker att det ar nagot fel pa fast armatur eller eluttag gor du en
felanmalan. Kontaktuppgifter hittar du under flik 14 "Felanmalan”. Tank pa att
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endast en behorig elektriker far utfora elarbeten. Belysning som du installerat
ansvarar du sjalv for.
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TV, telefon och bredband

Ett gruppanslutningsavtal ar tecknat mellan Bostadsrattsforeningen och Com
Hem.

Kontakta Com Hem Kundservice pa telefon 9o 222. TV box och programkort ingar i
gruppanslutningsavtalet, utan kostnad, men maste bestillas av dig som
lagenhetsinnehavare.

Vill du senare kopa tilldggstjanster, behover hjilp eller service kontaktar du ocksa
Com Hem Kundservice pa samma nummer och anger att du redan ar kund.

Problem?

Om du far problem med TV-, telefon- eller Internetanslutning, kontakta din
leverantor Com Hem pa telefon 90 222 eller www.comhem.se.
Har du valt en annan bredbandsleverantor kontaktar du dem.
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Komfortvarme i badrum

Om badrummet i din bostad ar utrustat med komfortvarme i golvet, tank pa att den
ar avsedd for att klinkergolvet inte ska upplevas kallt och inte ar avsett som en
varmekalla.

Du styr och justerar temperaturen pa golvet via en termostat pa viggen.
Komfortvirmen regleras av ett tidur som ar forinstallt pa att virma systemet varje
morgon och kvill, men du kan sjilv stilla in tiduret. Observera att temperaturen av
bekvamlighetsskal inte bor overstiga 26 grader.

Om nagot fel uppstar
Kontaktuppgifter hittar du under fliken 14 "Felanmalan”.
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Brandvarnare

Din bostad ar utrustad med brandvarnare. Den har ett langlivat batteri med
héllbarhet pa upp till 10 &r. Brandvarnaren ger ifran sig hogfrekventa "pip” nar det
ar dags att byta batteri.

Testa nigra génger per ar att brandvarnaren fungerar genom att trycka pa
testknappen.
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Sa har fungerar ventilationen i er Idgenhet

Mekanisk franluftsventilation med &tervinning (FX-ventilation)

Pa taket eller pa vinden finns det en franluftsflakt som via ett kanalsystem suger ut
den gamla luften fran lagenheten, sa kallad franluft. Franluften sugs ut via ventiler
fran kok, badrum/WC och eventuellt aven fran kladkammare. Vid franluftsflakten
finns det ett atervinningsbatteri som tar hand om energin i den varma franluften.
Denna energi anvands till att tillverka varmvattnet i undercentralen.

Viktigt!

Frénluften ar injusterad till ett specifikt flode. Det ar darfor viktigt att
ventilen dar luften sugs ut hédlls ren, samt att man inte dndrar pé
ventilens instdlining. F&r man ett for stort frénluftsflode i ventilen, finns
det en risk att man fér for kallt i Idgenheten vid den kalla perioden.
F&r man ett for litet flode kan problem med kondens pd& fonster,
fuktskador eller ddlig lukt uppstd. Tilluften till Iigenheten tas in via

friskluftsventiler bakom radiatorerna (elementen).

Viktigt!

Lika mycket luft som sugs ut frdn Idgenheten
madste tas in i ldgenheten. Darfér ar det viktigt
att dessa ventiler inte satts igen. Om 3
friskluftsventilerna satts igen kan problem med #

drag, samt ovdlkomna lukter s& som matos m.m.

frén grannar uppsté. sl

Rad & Tips

e Nar du lagar mat och det blir osigt, 6ppna ett fonster i vardagsrum eller
sovrum - INTE i koket. Tilluften blir for stor i koket och franluftsdraget i
koket kommer inte hinna med, istéllet trycks da allt os in i bostaden. Oppna
istallet ett fonster langst ifran koket, s kommer luften genom bostaden och
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evakuerar oset fran ratt hall. Frisk luft in - genom bostaden - ut i

kok/badrum.

e Nar du badar/duschar och anga uppstar i badrummet, 6ppna ett fonster i
sovrum/vardagsrum under ca 5 minuter, sa forsvinner imman lattare. Den
kallare luft som kommer in i stérre mangd, kommer lattare evakuera fukten
snabbare (med mer friskluft in - blir det mer som aker ut).

e Nar du vill vadra bostaden Oppna fonster i sovrum och vardagsrum
langst ifran franluftsdonen, sa evakueras luften snabbare.

Dammsug ventilerna varje méanad

Ungefar en gang per manad bor du dammsuga runt samtliga ventiler, bade tilluft
och franluft. Se till att ventiltallrikens lage inte andras nar du gor rent den. Andras
laget, andras ocksa ventilationsinstallningen.

Anvand inte trasa for att torka ventilerna. Eftersom det alltid finns dammpartiklar i
luften inomhus, bildas det smutsavlagringar i taket nar luften cirkulerar runt
ventilen. Torkar du med trasa 6ver dessa avlagringar, blir det fula flackar i taket.
Anvand istallet dammsugaren med borstmunstycket pa.

Om nagot fel uppstar

Om du misstanker att det ar nagot fel pa ditt ventilationssystem gor du en
felanmalan. Kontaktuppgifter hittar du under fliken 14 "Felanmalan”.

—
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Spiskapa

Matlagning och védring

Oppna inte koksfonstret nir du lagar mat. Gor du det sprids matoset i hela
lagenheten. Luften som kommer in genom fonstret gor att det bildas ett overtryck i
koket vilket medfor att luft och matos drivs ut i resten av lagenheten. Spiskdpan kan
inte suga upp matoset om fonstret ar 6ppet i koket eftersom luftcirkulationen runt
kapan stors. Oppna fonstret i angrinsande rum istillet och ha dérren till koket
stangd. Det skapar ett undertryck i koket och ventilationsspringan som finns under
dorren racker for att den friska luften ska kunna komma in.

Regelbunden rengoring av fettfiltret ar viktigt, dels for brandsdkerheten men ocksa
for att bibehélla effektiviteten. Rengor filtret med vatten och diskmedel eller diska
filtret i diskmaskinen. Vi rekommenderar att man rengor filtret minst tva géanger
per ar.

Om nagot fel uppstar
Kontaktuppgifter hittar du under fliken 14 "Felanméalan”

Spiskapan kommer fran Franke.
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Spishdll och ugn

Din spishéll och ugn kommer fran IKEA. Garantitiden for dessa

ar fem ar. Utforliga skotselanvisningar finns i IKEA:s

bruksanvisning som ligger i ett skap i koket vid inflyttning. Samla garna dina
bruksanvisningar pa ett stalle. Till ugnen tillhor en plat. Platar gar inte att kopa pa
varuhusen utan vill du komplettera med en till, bestéller du den via IKEA:s
kundservice pa telefon: 0775-700500.

Spishdll med induktion

Spishallen ar en induktionshall vilket innebar att induktionshallen inte blir varm i
sig utan det &r endast kastrullen eller stekpannan som varms upp. Verkningsgraden
blir hdgre an pa en vanlig spishall.

Viktigt

For att induktionshdllen ska fungera maste kokkdrlen vara av jarn. Aven
vissa typer av rostfritt stdl fungerar. Det gar inte att anvanda kokkarl av
glas eller aluminium. Ett enkelt satt att testa om ett kokkdarl fungerar ar

att se om en kylsk&dpsmagnet faster pd det.

Rengéring av hdll

Det finns speciella rengdringsmedel som ar anpassat for hallen. De anpassade
medlen lagger en skinande och smutsavvisande hinna 6ver hallen sa det blir enklare
att halla den ren. Om du ar noga med att rengora héllen efter varje gang du lagat
mat sa branns inte maten fast. Om nagot kokat dver &r det viktigt att du tar bort det.
Lattast ar att anvanda en speciell skrapa som ar anpassad for glaskeramikhallar.
Anvand inte hallen som avlastningsyta da det blir repor i héllen.

Rengdring av ugn
Ta alltid bort flackar pa en gang. Anvand vatten och

lite diskmedel nar du gor rent den. Torka av med en
mjuk duk.

Om nagot fel uppstar

Kontaktuppgifter hittar du under fliken 14
"Felanmalan”. Ange serienummer och servicenummer
som finns paklistrat pa vitvaran.

Exemoelbild
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5 ars garanti

Kylskap och frys

Ditt kylskép och frys kommer frén IKEA. Garantitiden for dessa ar fem ar.
Utforliga skotselanvisningar finns i IKEA:s bruksanvisning som ligger i ett skép i
koket vid inflyttning. Samla gdrna dina bruksanvisningar pa ett stille.

Rengéring av kylskéap
Vid rengoring invandigt anvinds lite diskmedel och en mjuk trasa. Det dr ocksa

viktigt att man rengor baksidan av kylskapet och runt kompressorn emellanat. En
dammig baksida gor att det ar risk for brand.

Rengéring och avfrostning av frys

Ditt frysskap har automatisk avfrostning. Precis som for kylsképet ar det viktigt att
man rengor baksidan och runt kompressorn emellanét for att bland annat undvika
risk for brand.

Kylsképet och frysen stér pa sa kallade lackageskydd for att eventuell kondens och
vattenldckage ska samlas upp och inte skada golvet. Torka av dessa vid behov.

Om nagot fel uppstar

Kontaktuppgifter hittar du under fliken 14
“Felanmailan”.

Ange serienummer och servicenummer som finns
paklistrat pa vitvaran.

Exempelbild
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Diskmaskin

Din diskmaskin kommer fran IKEA. Garantitiden for den ar fem ar.

Utforliga skotselanvisningar finns i IKEA:s bruksanvisning som ligger i ett skép i
koket vid inflyttning. Satt garna in bruksanvisningen har sd har du allt samlat.

Diskmaskinen star pa ett sa kallat lackageskydd for att eventuell kondens och
vattenlackage ska samlas upp och inte skada golvet. Torka av lackageskyddet vid
behov.

Nar du inte anvander diskmaskinen ska avstangningsventilen for diskmaskinen vara
avstangd. Avstangningsventilen sitter framtill pa diskbanksblandaren.

Om nagot fel uppstar

Kontaktuppgifter hittar du under fliken 14 "Felanmailan”.
Ange serienummer och servicenummer som finns paklistrat pa vitvaran.
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Microvagsugn

Din microvagsugn kommer frdn IKEA. Garantitiden for den
ar fem ar. Utforliga skotselanvisningar finns i IKEA:s bruksanvisning som ligger i ett
skap i koket vid inflyttning. Samla garna dina bruksanvisningar pa ett stille.

Rengodring

Att rengora microvagsugnen invandigt blir lattare om du fyller en djup tallrik med
vatten och lite diskmedel, eventuellt nagra citronskivor sa blir det en harlig doft. Lat
blandningen koka i micron ca 30 sekunder. Ta ut tallriken. Nu lossnar fett och
matrester mycket lattare - rengor insidan med fuktad trasa.

Om nagot fel uppstar

Kontaktuppgifter hittar du under fliken 14 "Felanmalan”.
Ange serienummer och servicenummer som finns péklistrat pa vitvaran.

Exempelbild

Med reservation fér eventuella dndringar och tryckfel



TKANO

Bostad

Tvattmaskin och torktumlare

Din tvattmaskin och torktumlare kommer fran Siemens. De har tva ars garanti.
Om du har en kombinationsmaskin sd kommer den fran Cylinda.

Utforliga skotselanvisningar finns i bruksanvisningen som ligger i ett skap i koket
vid inflyttning. Samla girna dina bruksanvisningar pa ett stille.

Rengoring tvattmaskin

Efter att du anvant din tvattmaskin ett tag kan det samlas smuts och bakterier som
inte ar sa latt att se med blotta 6gat. Det finns olika rengoringsmedel att kopa men
ett tips ar att lagga 2 -3 matskedar citronsyra i tvattmaskinens doseringsfack och
kora en tom maskin pa 9o grader. Det gor effektivt maskinen ren. Tvattmedelsfacket
tar man forsiktigt loss och rengor fran tvitt- och skoljmedelsrester.

Om nagot fel uppstar

Kontaktuppgifter hittar du under fliken 14 "Felanmalan”.
Ange E-Nr som finns péklistrat pa vitvaran.

Nagonstans pa maskinen ska det finnas en etikett som innehaller ditt E-nr.
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Garantibevis

Projekt: Brf Loparen

Detta ar en vardehandling som innehaller viktiga uppgifter vid eventuell felanmélan. Vanligen spara
detta dokument och ha det tillgdngligt vid kontakt med var serviceorganisation.

Kontrakts nr: 00484
Garanti: 2 ar
Garantitid: 2017-06-26 — 2019-12-31

Produkter: 9203182 FTTK 4940

Om du behover boka service

For att vi ska kunna hjalpa dig pa basta satt, fyll i vart serviceformular som bifogas detta dokument.
Vanligen observera att ju fler av uppgifterna som ar korrekt ifyllda, desto snabbare gar det att
behandla din serviceanmalan. Ofullstdandiga uppgifter kan innebara en langre hanteringstid av ditt
servicedrende.

Har ni tappat bort serviceformularet eller behover ni hjalp med att fylla i er bestallning?
Vénligen kontakta Cylinda Service pa telefonnummer 0771-25 25 00.

Det gar ocksa bra att gora felanmalan pa www.Cylinda.se . Klicka pa Boka Service i menyn Support.
Ange da ert kontrakts nr under Ovrig Information ldngst ner i formularet.

Garantibeviset ar utstallt och godkant av:

Sollentuna 2017-04-06

Cylinda, En del av
Elektroskandia Sverige AB

Peter Nestevik

Distriktschef



Cylinda

Om du behover boka service

Cylinda Service ar Cylindas serviceorganisation med egna servicetekniker. For att vi ska kunna hjilpa
dig pa basta satt, vanligen ha foljande information om produkten tillgdanglig nar du kontaktar oss
eller gor din felanmalan. Du kommer fa ett SMS med datum och tid for ditt servicebesok sa fort vi
behandlat din bokning.

Observera att om felet pa din produkt inte ar ett garantifel tar vi ut en avgift for servicebesok.
Grundavgift for ett besok av var tekniker kostar fran 1414 SEK plus reservdelar.

Skriv ut dokumentet, fyll i och skicka det till service@cylinda.se eller gor din felanmalan pa
www.Cylinda.se. Det gar ocksa bra att gora din felanmalan genom att kontakta Cylinda Service pa
telefonnummer 0771-25 25 00.

Pa Cylinda.se kommer du till felanmalan via menyn Support och darefter valjer du “Boka Service”.

Information vi behover nar du bokar

Falt markerade med * dr obligatoriska.
Ofullstandiga uppgifter kan innebdra en langre hanteringstid av ditt servicedrende.

1. Kontrakts nr*:
Finns angivet pa ditt garantibeuvis.

2. Modell*:
Finns angivet pa produktens typskylt
Behover du hjalp med att hitta typskylten? Ga in pa Cylinda.se. Via menyn Support viljer du
Boka service. Klicka darefter pa ”“Har hittar du typskylten”. Det gar ocksa bra att ringa oss pa
telefon 0771-25 25 00

3. Produktkod/typnummer*:
4. Finns angivet pa produktens typskylt

5. Serienummer*:
Finns angivet pa produktens typskylt

6. Inkops-/Installationsdatum*:
Ange garantitidens startdatum som finns angivet pa garantibeviset. Hanvisa till
garantibeviset och ha det tillgdngligt bade i kontakt med kundservice och for tekniker vid
fraga om kvitto/garantibevis.

7. Felbeskrivning*:

Beskriv varfor produkten behdver service samt ev. felkod

8. Tillaggsinformation:

Vilken farg har produkten, och ar kylprodukten hoger- eller vansterhangd?
Ror det sig om ett aterkommande problem och hur ofta intraffar det?



Information om kund och bestallare
Serviceadress*

Férnamn:

Cylinda

Efternamn:

Gatuadress:

Postnummer:

Ort:

Telefonnummer:

E-postadress:

Alternativ kontaktperson:

Alternativt telefonnummer:

Ovrig information

T.ex. portkod, sarskild vagbeskrivning, husdjur i hemmet.

Ar fakturadressen den samma som ovanstaende adress?
Om svaret ar ”Ja” kan nedanstaende adressfalt lamnas tomma.

Om ”"Nej” ange;

Namn*:

Gatuadress*:

Postnummer*:

Ort*:

For foretagskunder:

Mer information om kund nr finns pa ditt garantibevis.

Foretag™:

Kundnummer*:

Objektbendamning:

Referens*:
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Servicenummer

Varfor behover vi ett service- och serienummer?

For att serviceverkstaden ska kunna veta vilken sindning av artikeln du har, kan de
forbereda sitt besok med ratt reservdelar om de far servicenumret redan vid
felanmalan.

Har serviceverkstaden numret kan de forbestélla reservdelar och 16sa problemet pa
plats redan vid forsta besoket, annars kan serviceverkstaden behova gora flera besok
for att avhjalpa felet.

Ett tips ar att ta en bild pa etiketten och skicka in den tillsammans med din
felanmailan s far du med alla uppgifter som behdvs.

Servicenumret hittar du ocksa pa din bostadsrittsforenings hemsida. Har hittar du
servicenumret pa vara vitvaror:

Diskmaskiner

Pé insidan av luckans hogra kant framifran sett.
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Microvagsugnar

P& vanster sida i framkant. Numret sitter innanfor luckan.

Ugnar

P& hoger sida i framkant. Numret sitter innanfor luckan.
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Haillar

Pé undersidan av hillen. Titta underifrdn genom skapet.

Kyl/frysar

K
ik
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Pd insidan av gavlarna inne i skapen.

Kombi tvattmaskiner
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Kakel och klinker

Badrummet har ett tatskikt som sikerstiller att fukt inte kan tranga in i viggen eller
ner i golvet. Undvik déarfor att gora hal i en kakelkladd vigg, sarskilt vid
duschplats och kring badkar. Om du dnda méste gora hal ar det viktigt att du
tatar halet kring skruven med vatrumssilikon. Material hittar du hos vélsorterade
fackhandlare. Anlita en hantverkare/plattsattare om du kdnner dig minsta tveksam.
Punkteras tatskiktet utan korrekt tatning kan fuktskador uppsta.

Rengoring

Vaggar och golv med kakelplattor eller glaserade klinkerplattor rengors i forsta hand
med vatten och eventuellt rengoringsmedel (exempelvis diskmedel eller
allrengoringsmedel). Vid kraftig nedsmutsning anvands skursvamp eller skurborste
med alkaliskt allrengoringsmedel. Tank pé att fogarna ar pordsa och latt smutsas
ned. Eventuella mjuka fogar bor torkas rena sa att smuts inte fastnar i fogmaterialet.

Kalkavlagringar som bildats av kalkhaltigt vatten avlagsnas enklast med ett svagt,
surt rengoringsmedel. Utspadd hushéllsittika fungerar utméarkt. Kom ihag att
vattenmétta fogarna fore tvittning. Avsluta rengoringen med rent vatten och mjuk
svamp, avsluta alltid med att torka ytorna med torr trasa.

Om nagot fel uppstar

Om du misstanker att det uppstatt en skada pa vatrumsvagg eller golv gor du en
felanmalan. Kontaktuppgifter hittar du under fliken 14 "Felanmalan”.
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Parkettgolv

Parkettgolv ar ett levande material som forandras med tiden och ett valskott
parkettgolv haller i manga ar.

Vid mycket torrt inomhusklimat vintertid kan sprickor uppsta i golvet, som sedan
forsvinner nar luftfuktigheten hojs igen. Dér solen ligger pa kan golven paverkas av
UV-ljus.

Vid daglig rengoring behévs normalt endast torra stidmetoder sdsom torrmoppning
eller dammsugning. Vid grundligare rengoring, fukttorka golvet med vil urvriden
trasa. Tillsitt eventuellt milt rengoringsmedel utan ammoniak i vattnet. Anvand
inte svabbgarn eftersom det lamnar mycket vatten efter sig. Underhéll gdrna golvet
med specialmedel for parkettgolv for att fa ett extra skydd. Det rekommenderas i
hemmiljo tva ganger per ar.

Genom att sdtta mobeltassar av filt under benen pa stolar, bord och 6vriga mobler
undviker du att repa ditt parkettgolv. Nar du ska flytta pianot, den tunga hyllan eller
soffan kan du stilla mobeln pa en filt eller matta och forsiktigt skjuta till 6nskad
plats. Stall inte blomkrukor direkt pa golvet.

Om ndagot fel uppstar

Om det uppstér fel pa parkettgolvet, som du inte sjdlv har orsakat, gor du
en felanméalan. Kontaktuppgifter hittar du under
fliken 14 "Felanmailan”.

Bopdrmen lkano Bostad | Golv och véggar Flik 9

Med reservation fér eventuella dndringar och tryckfel



IKANO

Bostad

Att satta upp saker pa vdggen

Véaggarna satter den personliga prageln pa ditt hem, var noggrann nar du satter upp
tavlor, krokar och liknande for att undvika ontdiga hal i vaggarna. Olika vagg-
material kraver olika metoder for uppfastning. | vissa vaggar gar det rérdragningar
(tex. vagg med elcentral och vs-skap), dar du inte far borra eller skruva. Ta kontakt
med kunnig person om du &r oséker.

Harda vaggar
I betong- och tegelvaggar gor du hal med en slagborr.

BEONGVAGG

CG!I’%KWA

LKTTCBETONGVXGC«

TS| expaNDER-
| skroy

Pordsa vagar

Till gipsskivor och lattbetongvaggar anvander du drillborr, borrsvang eller
borrmaskin. Alla hal maste pluggas. Din jarnaffar kan ge dig rad om vilka skruvar
och krokar du bér anvanda for respektive vaggmaterial. Undvik sjalvhaftande
krokar, de lossnar latt och lamnar fula limmarken efter sig.

| vatrum

Undvik att gora hal i en kakelkladd vagg, sarskilt vid duschplats och kring badkar.
Las mer pa sidan "Kakel och klinker”

Vdagg-TV

Det ar forberett for vagg-TV pa en vagg i vardagsrummet, alternativt ar TV-uttaget i
betongvéagg. Observera att forstarkningen ar plywood och ar anpassad for att TV
monteras mot vagg. Om du valjer en mycket stor TV eller om du sétter din TV pa en
"arm”, tank pa att det medfor mycket stora pafrestningar for vaggen.
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Balkongdorr, fonster och fonsterbdnkar

Balkongdorr

Balkongdorren kan ibland upplevas lite trog att 6ppna och stinga. Den mar bra av
att gangjarnen smorjs regelbundet.

Fonster

Persienner

Onskar du montera persienner i dina fonster bestiller du det sjilv av nigon
persiennfirma. Om persiennerna monteras genom att man borrar i fonsterkarmen
kan ljudproblem uppsta. Observera att svarta eller morka persienner inte ar
att rekommendera da de kan skapa for hoga temperaturer mellan glasen och kan
orsaka skador pa fonsterbdgarna och konstruktionen. Kontakta garna tillverkaren
eller din bostadsrattsforenings styrelse, for radgivning innan du bestéller
persienner.

Kondens pa utsidan

DA fonstren har bra isoleringsformaga kan det vid kalla natter bli kondens pa
ytterrutans utsida. Den forsvinner oftast p4 morgonen nar uteluften blir varmare.

Kondens pa insidan
Kondens pa fonstrets insida kan bero pa att varm och fuktig rumsluft kyls ned vid en

kall glasyta. Det kan bero pa att ventilationen inte fungerar riktigt.

Kondens mellan fonstren

Kondens mellan fonsterrutorna
ska inte forekomma.

Rengéring : .

Anvind flytande fonsterputs, $ W ‘W
mycket vatten och mjukt luddfritt ' ’ P |
tyg eller gummiskrapa. Man kan I ’ ] ' « LB T
ocksa istillet for fonsterputs - B e
anvinda lite diskmedel. ~ \\ m

Svara flackar kan tas bort med
industrisprit eller aceton. Anvand aldrig vassa metallforemal eller stalull nar du
putsar fonster.
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Fonsterbankar

Rengoring
Torka med en trasa fuktad med milt rengoringsmedel. Eftertorka med torr trasa.

Har det blivit vattenspill pa fonsterbanken ar det viktigt att du torkar bort det
omgiende da det annars kan ge flackar som &r svara att fa bort.
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Varfor uppstar det kondens pa utsidan av

fonstret?

Under perioder med hog luftfuktighet och stora
temperaturskillnader mellan natt och dag, finns
det risk att utvandig kondens och i vissa fall
iskristaller bildas pa valisolerade fonster, med
begransad sikt som foljd. Fonstret isolerar sa
effektivt att nastan ingen rumsvarme lacker ut
genom fonstret. Fonstrets utsida kan da bli
kallare &n utomhusluften och kondens bildas.
Den forsvinner under morgontimmarna nar
glaset efterhand varms upp.

Kondens bildas
pa ytterglaset nir

Hur motverkas utvéndig kondens? ytans temperatur
. .. s . ar lagre dn luftens
Risken for utvandig kondens minskar om glaset daggpunkt*

ar avskarmat mot himlen, tex av trad eller
buskar eller av markiser. Om fonstret vid

monteringen placeras sa langt in i fasaden * Daggpunkt &r den temperatur, for ett visst
som mojligt, minskar detta ocksa tryck och en viss luftfuktighet, d&r vattendnga
kondensrisken. kondenseras (dvs fukt frigérs ur luften i form av

smd vattendroppar pd kalla ytor).
Ett naturligt fenomen

Utvandig kondens &r ett naturligt fenomen som kan uppsta pa alla ytor om ytans
temperatur faller under den omgivande luftens daggpunkt*. Exempelvis pa
morgonen efter en klar natt far man ofta satta pa vindrutetorkarna i bilen for att ta
bort kondensen. Samma sak kan handa pa fonstren om nedkylningen fran himlen
och den omgivande luften inte kompenseras av varmeforlusterna genom isolerrutan.
Moderna fonster har rutor med sa god isolering (lagt U-vérde) att fenomenet
intraffar under vindstilla och molnfria natter. Om du far utvandig kondens pa dina
fonster ar det alltsa ett kvitto pa att du har gjort ett bra val av fonster. For att det ska
uppsta utvandig kondens pa ett valisolerat fonster kravs, forutom en vindstilla och
molnfri natt, dven l1ag utomhustemperatur, hog luftfuktighet och fri sikt fran fonstret
mot himlen.
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”Valet star mellan lite kondens da och da...
eller hégre varmekostnader, 6kad miljébelastning och sémre

inomhuskomfort.”

Ett Iatt val kan man tycka, sarskilt som utvandig kondens inte &r mer skadligt for
fonstret an en regnskur. Det ar framfor allt pa varen och hosten som det har
naturliga fenomenet uppstar da och da under klara natter. Kondensen stannar kvar
under morgontimmarna, men nar varmen stiger forsvinner den alltid. Tycker du att
kondensen besvarar dig finns det ett par saker du kan gora for att minska den.

Avskdrmning

Himmelssfaren kan en stjarnklar natt upplevas i storleksordningen 30 grader kallare
an luften. Du kan minska varmeutstralningen fran ytterglaset genom olika former av
avskarmning. Till exempel takutsprang, markiser, trad eller narliggande byggnader
minskar risken for kondens.

Information hamtad 2012-07-10 fran Elitfonster, se Fragor och svar pad www.elitfonster.se
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Koksinredning 25 ars garanti

Din koksinredning kommer fran IKEA och de lamnar 25 ars garanti som omfattar
material- eller produktionsfel i METOD kokssystem.

Skapstommarna ar gjorda av spanskivor. Spanskivor tal fukt men inte i alltfor hog
utstrackning vilket innebér att vatten inte far bli stdende sa att det kan tringa in i
befintliga skarvar mellan plana ytor och kanter. Det ar viktigt att man torkar av sina
snickerier med en torr trasa nar man spillt ut vatten.

Rengoring kéksskap
Rengor med trasa fuktad i vatten eller diskmedel utan slipmedel. Eftertorka med
torr trasa. Till IKEAs kok finns miangder med inredning som man sjilv kan

komplettera med. Ladinredning och skiapsinredning ar négra exempel. Allt hittar
du pa IKEA.

Bankskivor

Anvind alltid skiarbrada, skar aldrig direkt pa bankskivan med en kniv. Dra aldrig en
produkt med ojamn eller vass yta 6ver skivan da det kan repa ytan. Still inte en
brodrost, kaffemaskin, vattenkokare och andra koksapparater som ger ifran sig
varme direkt 6ver en skarv mellan tva bankskivor eftersom viarmen kan orsaka
skador dar.

Aven om laminat dr ett robust material bor du aldrig stilla heta grytor eller
stekpannor direkt pa banken utan virmeisolerande underlag.

Rengéring bénkskivor

Laminat tal vanliga hushéllskemikalier, som exempelvis diskmedel men inte etsande
kemikalier, som avkalkningsmedel, ugnsrengoringsmedel, klor och aceton. Dessa
bor omedelbart tas bort vid spill. Anvand aldrig stalull, skursvamp, skurmedel eller
liknande da det kan repa ytan.

Om nagot fel uppstar

Om du upptacker nagot produktionsfel gor du en felanmélan. Kontaktuppgifter
hittar du under fliken 14 "Felanmalan”.
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Do6rrar och garderober

Innerdorrar

Rengéring dérrar

Torka med en trasa fuktad med milt rengoringsmedel. Anvand inte losningsmedel,
skurpulver, stalull etc. Eftertorka med torr trasa. Underhall dina dérrar genom att
regelbundet smorja gdngjarnen. Smorjmedel finns att kopa i fackhandeln.

Garderober

Dina garderober kommer fran Vedum.

Rengéring garderober

Torka med en trasa fuktad med milt rengoringsmedel. Eftertorka med torr trasa.

Om ndagot fel uppstar

Om du upptacker nagot produktionsfel gor du en felanmalan. Kontaktuppgifter
hittar du under fliken 14 "Felanmaélan”.
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Badrumsinredning

Din badrumsinredning kommer fran IKEA.

Rengéring kommod

Rengor med mild tvallosning. Eftertorka med torr trasa. Vata flackar ska alltid
torkas av sa snabbt som mgjligt for att undvika att fukt tranger igenom.

Rengoring tvdattstadill

Rengor med mjuk trasa fuktad i vatten och eventuellt rengoringsmedel utan
slipmedel eller tvallosning. Anviand inte skurmedel, stalull, harda eller vassa foremal
som kan repa tvattstallets yta.

Om ndagot fel uppstar

Om du upptacker nagot produktionsfel gor du en felanmalan. Kontaktuppgifter
hittar du under fliken 14 "Felanmaélan”.
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Fasaden, markiser, paraboler mm

Den yttre miljon i ditt bostadsomréade paverkas i stor utstrackning av utseendet pa
byggnadernas fasader. Forutom att vara en del av husets exterior ar fasaden ocksa
en viktig detalj i det klimatskal som skyddar ditt hus fran yttre faktorer, saisom
vatten och vind.

For att sakerstilla en hog standard och ratt kvalitet arbetar vi med omfattande
kvalitetssystem under byggtiden eftersom noggrannhet i utférandet ar avgorande for
att uppna ett gott resultat. For att uppratthalla funktion och utseende ar det av stor
vikt att du som boende ar varsam och inte skadar fasaden. Eftersom det ar
bostadsrattsforeningen som dger huset méste styrelsen godkénna all typ av
héltagning (exempelvis for belysning, vidringsstang eller vigghingda blomkrukor)

i fasaden.

Markiser

Om du vill sdtta upp en markis ska den passa till huset och du behover godkannande
av bostadsrattsforeningens styrelse. Styrelsen har tillsammans med arkitekten tagit
fram foljande kulor pa markiser och balkongskydd i din férening;:

NCS S 1502-Y (ljusgra).

Tala med din styrelse som kan ge dig rad och anvisningar var det ar forberett for
infastning av markiser. Anlita en behorig montor.

Parabol

Om du vill sidtta upp en parabol behover du godkédnnande av bostadsrétts-
foreningens styrelse.

Tak

Vissa lagenheter vetter mot en indragen takvaning. Observera att det inte ar tillatet
att betrdda taken eller att stilla ut saker pa dem dé det forenat med fara samt kan
orsaka skador pa takmaterialet.
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Balkong och uteplats

For att gora balkongen lite extra trevlig ar det ménga som sitter sin personliga
pragel pa den. Inred din balkong med eftertanke och var aktsam med husets fasad.
Vill du sétta upp blomlador sd gor det pa insidan av balkongracket. Underhéll i form
av snoskottning mm skots av respektive lagenhetsinnehavare.

Tank pa att grillning pa balkong eller uteplats ar nagot som regleras av foreningens
ordningsregler. Kontakta din styrelse om du har fragor.

Uteplats

Om du har lagenhet i markplan ansvarar du sjalv for att skota om markbeldggningen
pa uteplatsen och eventuella vaxter som ingar i upplatelsen. Kontakta din styrelse
om du har nagra fragor.
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Leverantorsregister

Har finns en forteckning over leverantorer till produkter i din bostad. En fullstandig
forteckning dver de produkter som anvands vid byggandet av huset finns hos din

styrelse.

Produkter
Badkar

Badrumsinredning
Blandare

Brandvarnare
Duschvéaggar
Innerdorrar

Golvbrunn

Fonster och balkongdérrar
Fonsterbankar

Kakel och klinkerplattor
Kokssnickerier
Garderober

Lasservice

Parkettgolv
Radiatorfilter
Skjutdorrsgarderober
Spiskapa

Vitvaror

Vaggfarg

Takféarg

Bopdrmen lkano Bostad | Leverantérer

Leverantérer
Westerbergs

IKEA
Oras
Marelco
Hafa
Swedoor
Purus
NorDan
Naturstenskompaniet
Hdganés
IKEA
Vedum
Certego
Boen
Acticon
Mirro

Franke

IKEA (kok), Siemens (TM/TT), Cylinda (KM)

0502-y Nordsj6

0500-y Nordsjo
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Viktiga telefonnummer

Felanmadlan

Vem som ska ta emot din felanmalan beror pa vilken typ av fel som uppstatt.

Vill du gora en felanmalan gallande nagot i din lagenhet eller 6vrigt som galler din
férenings fastighet vander du dig till féreningens tekniska forvaltare, SBC (Sveriges
BostadsrattsCentrum AB).

Akuta fel anmals till SBC pa telefon 0771-0722 722 vardagar 07:00-21:00.
Ej akuta fel anmals pa ovanstaende telefon eller via SBC:s hemsida
www.sbc.se/felanmalan

Akuta fel 6vrig tid anmals pa telefon 08-31 65 80. Jouren &ar éppen
kvallar, natter och helger. Observera att du sjalv kan komma att
faktureras for utryckning om felet beror pa handhavandefel.

Om din felanmélan géller IKEAs vitvaror (kyl, frys, spishall, ugn,
diskmaskin eller micro) kontaktar du IKEA direkt pa telefon 0476-64 94 80
eller mail: handla.ovrigt.rekl@ikea.com. Mérk mailet med "Felanmélan
vitvara lkano Eftermarknad”. Du maste uppge namn pa vitvaran,
artikelnummer, service/PNC-nummer och serienummer samt en utforlig
beskrivning av felet, garna med en bild. Se nasta sida for mer info om
felanmalan for vitvaror.

Ett tips ar att ta ett foto av etiketten pa din vitvara och skicka in med
felanmalan, pa det sattet far du med alla uppgifter om vitvaran.

Om nagot fel uppstar pa din tvattmaskin eller torktumlare fran Siemens
kontaktar du Siemens direkt pa telefon 0771-11 22 77 eller sa bokar du ditt
servicebesok pa Siemens hemsida,
www.siemens-home.bsh-group.com/se/kundservice/boka-service-online

Du maste uppge ett E-Nr, FD-nr och Z-nr som finns angivet pa etiketten som
sitter pa insidan av luckan pa maskinerna.

Om nagot fel uppstar pa din kombimaskin fran Cylinda kontaktar du
Cylinda direkt pa 0771-25 25 00. Du kan dven boka ditt servicebesok pa
http://www.cylinda.se/BokaService

Kom ihag att ange ditt namn, din adress, ditt telefonnummer, vilken
bostadsrattsforening du bor i samt ditt lagenhetsnummer.
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Felanmalan for vitvaror

Fr o m 1 september 2017 dndras felanmdlan fér vitvaror! Om du
behover felanmdla kylskép, frys, spishall, ugn, diskmaskin eller micro
sd ska du gora det direkt till IKEA pd telefon 0476-64 94 80 eller mejl:
handla.ovrigt.rekl@ikea.com. Mark ditt mejl med "Felanmdlan vitvara
lkano Eftermarknad”.

Ange den hdr informationen i din anmdélan

Produktinformation

Namn pé produkten

Fel pd& varan

Artikelnummer

Service/PNC nummer (behdvs ej for spishall)

Serienummer (behovs ej for spishaill)

Bild (skicka gdrna med en bild p& market med artikel-nr, service-
/PNC-nr, Serie-nr. Samt en bild p& synlig skada)

Kunduppgifter
Bostadsrattsférening
Lagenhetsnummer
Efternamn

Foérnamn

Adress

Postnummer

Ort

Telefon

Meijl

| bopdrmen finns beskrivning pé var du hittar artikel-nr, service-
/PNC-nr, serie-nr pd dina vitvaror.

Véanliga hélsningar
lkano Bostad

IKANO

Bostad
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Fragor

e Har du fragor rérande allménna utrymmen som géarden, forrad, trapphus etc.
vand dig i forsta hand till din styrelse. Det ar ocksa till styrelsen du vander
dig om namnbyte pa ytterdorren. Pa foreningens arsstimma viljs styrelse av
er boende. Fram till dess ar du vilkommen att kontakta Monica Bergman
pa Ikano Bostad, monica.bergman@ikanobostad.se. Kontaktuppgifter hittar
du ocksa pa foreningens hemsida www.brfloparenisundbyberg.se

e Har du funderingar gillande ordning och reda eller vill forandra din lagenhet
(t.ex. sitta upp parabol, markis etc.) ska du kontakta din styrelse.

e Har du frdgor om din manadsavi, foreningens ekonomi, vind dig till

foreningens ekonomiska forvaltare SBC pa telefon 0771-0722 722 vardagar
07:00-21:00. Det gar ocksa bra att e-posta via www.sbc.se
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